
根据疾控部门流感监测，当前我国流感病毒活动水平有所
增强，以甲型流感为主。甲型流感有何特点，要不要使用抗病
毒药物？重点人群如何预防？甲流与新冠有可能叠加感染吗？

针对公众关心的甲型流感防治热点问题，国家卫生健康
委近日组织权威专家北京大学第一医院感染疾病科主任王贵
强、北京朝阳医院副院长童朝晖、北京儿童医院急诊科主任王
荃做出解答。

最近，郑州警方经常收到家
长们的咨询：“居住证怎样办理？”
“需要提供哪些材料？”“如何才能
快速申办下来？”对此，“郑州警民
通”总结了一些大家关心的问题，
制作出这份《郑州居住证办理指
南》，请收好。
正观新闻·郑州晚报记者 张玉东

事关孩子上学，可线上受理、15日内拿证

郑州居住证办理指南来了

如何快速核发居住证？
可以线上受理，通过关注“郑州警民通”

微信公众号或手机下载“郑好办”APP，实名

认证后，点击“居住证快速核发”按钮，然后按

照提示操作就行了。

快速核发居住证申领条件有哪些？
凡在我市有合法稳定就业、合法稳定住

处、连续就读的，只要符合下列条件之一的就

可以快速申领居住证。

1.缴纳社保满半年。申请人近一年在我

市缴纳社保累计满半年。

2.合法住所满半年。在我市购房已办理

房屋产权证或房屋登记备案证明满半年；签

订经网签备案的购房合同或房屋租赁合同满

半年。

3. 在校在籍就读满半年。目前仅支持经

开区、管城回族区、二七区、中原区、金水区、

航空港区、惠济区、郑东新区、高新区在校在

籍就读的中小学生本人申请。

4.经商满半年。在我市办理工商营业执

照满半年。

5.高层次人才。经市以上人社部门认定的

高层次人才，其本人及共同生活的直系亲属。

6.与我市户籍人口结婚的。夫妻双方一

方为我市户籍人口的，户籍不在我市的配偶。

符合上述条件要求之一的，不受公安机关

登记满半年限制，可以直接申请办理居住证。

符合申领条件的
多长时间可以拿到证件？

公民提出申请当日起，公安机关5个工作

日内完成核查工作，符合居住证办理条件的，

审核通过后，公安机关10日内制作发放。

如何领取居住证？
选择到居住地警务室领取或者直接选择

邮递到家。

公民申请需要提供哪些材料？
公民不需要提供材料。证明材料由政府

相关职能部门通过“一网通办”整合共享，符

合条件的提出申请后即可申领居住证。

以前办理过暂住登记未满半年
但符合居住证快速核发条件的
如何办理？

选择在“郑州警民通”微信公众号或“郑

好办”APP重新办理，按照“快速核发居住证”

程序流程进行办理。

提供虚假信息材料会受到哪些处罚？
提供虚假信息材料的，将纳入市公共信

用信息平台，依法承担相应责任。

快速核发居住证对地址有什么要求？
要求申请人提供真实有效的居住地址，

缴纳社保满半年、购房满半年、取得高层次人

才认定、经商满半年、与我市户籍人口结婚的

申领人需要填写实际居住地址；租房满半年

以系统提取的地址为准。

在市区内缴纳社保在郊县居住的
可以申领居住证吗？

可以。

不符合快速核发居住证
办理条件的如何办理？

不符合快速核发居住证办理条件的，可

以到公安警务室，也可以通过“郑州警民通”

微信公众号、“郑好办”APP办理暂住登记，暂

住登记满半年后可以申领居住证。

居住在群租房能快速办理居住证吗？
网上快速核发居住证条件的，只要有实际

的居住处所就应该受理。群租房违反相关规

定的，可以对房东按照相关法律进行处罚，出

租房屋管理和申领居住证是不同的法律行为。

入住小区没有编制门牌号能办理吗？
通过网上申请，公安系统会自动推送到

申请人的居住地警务室，公安机关对于已经

投入使用的小区应该及时编制门牌号。

居住在公寓、办公楼、
写字楼、市场的能办理吗？

以实际居住地为准，可以办理。

个人缴纳社保的
能够享受快速核发政策吗？

按照灵活就业参保人员可以申请快速核

发居住证。
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王贵强表示，甲流等病毒性传染

病感染康复后，短时间内都会形成一

定免疫屏障，有一定保护力。

有部分公众关心甲流与新冠是

否会叠加感染。童朝晖介绍，甲流

与新冠两者都属于呼吸道传染病，

有叠加感染的可能性，但不必过于

担心。只有在免疫功能低下，体内

新冠病毒没有完全清除的情况下，

才有一定合并感染的可能性。同

时，根据已掌握的发热门诊监测数

据，当前发热患者中以甲流占据绝

对多数，比例较高。

童朝晖说，戴口罩、勤洗手、勤通

风、保持社交距离、积极接种疫苗都

是对呼吸道传染病行之有效的预防

手段。

据新华社

热点三
得过甲流后会不会形成免疫期？

王贵强介绍，甲型流感是由甲型

流感病毒感染引起的急性呼吸道传染

病，和普通感冒有所区别。一般流感

症状比普通感冒更重，可导致持续发

热、头疼、肌肉关节酸痛、上吐下泻、周

身不适等表现，老年人和儿童容易出

现胃肠道表现。流感危害性相对较

大，严重的可导致肺炎，对老年人基础

病有诱发加重的风险。

流感是自限性疾病，但在治疗方面

有多种抗病毒药物。不是每个患者都

需要使用抗病毒药物，建议在重症风险

较高、症状较重的情况下早期使用。

童朝晖表示，流感的发热体温往

往较普通感冒更高，可能达39摄氏度

以上。假如发现自己出现了一些上呼

吸道症状，建议可以先进行流感抗原

筛查，然后再进行药物治疗。流感的

病程较长，一般在 3至 5天，严重的可

达5至7天，而普通感冒一般经历1至

2天的流涕、咳嗽症状后很快就能好

转。

热点一
甲型流感要不要使用抗病毒药物？

热点二
重点人群如何预防，需要接种疫苗吗？

老年人和儿童是流感流行期间的

脆弱人群。童朝晖表示，这两类重点

人群做好流感预防要做到以下三点：

首先，推荐婴幼儿、儿童和有基础疾病

的老年人要在每年流行季节提前接种

流感疫苗；其次，建议重点人群在流感

流行期间减少外出，坚持戴口罩、勤通

风、勤洗手；再者，幼托机构及学校是

儿童青少年聚集场所，要特别注意对

流感的预防，一旦班级里有小朋友发

烧，建议在家充分休养，待完全康复后

再上学。

儿童出现哪些症状可能是得了甲

流，哪些情况需要家长重点关注？王

荃介绍，儿童感染流感后绝大多数都

是轻症，以呼吸道感染为主要表现。

及时服用对症药物，多喝水、多休息，

有利于儿童康复。在流感流行期，假

如家中儿童发热时间超过三天或出现

体温40摄氏度以上超高热，又或是出

现呼吸困难、脸色苍白、呕吐腹泻、尿

量减少、神志不清等症状，都应第一时

间就医。

王荃表示，重点人群在每年流感

流行期来临前接种疫苗可以减少罹患

流感的概率。

医学专家解答甲型流感防治热点问题

甲流有何特点？
会和新冠叠加感染吗？


